Projekt, Main-

Glick” in Frankfurt-

Fechenheim.

34

& .

SOFTWAREINTEGRATION

Krieger + Schramm nutzt verschiedene Softwarelosungen, die im jeweiligen Anwendungsbereich fiir das
Bauunternehmen optimal sind. Durch die bereichsiibergreifende Integration der Systeme werden die
Prozesse beschleunigt, von Fehlern bereinigt und vor allem transparent gemacht. Von Friedrich Koopmann

ie Geschichte des Bautragers
DKrieger + Schramm ist gepragt

von stetiger Weiterentwicklung
und Anpassung an sich wandelnde
Anforderungen der Immobilienbran-
che. Seit der Griindung im Jahr 1992
hat sich das Unternehmen von einem
Rohbauunternehmen hin zu einem
Bautrager entwickelt und sich dabei
auf wohngesundes Bauen spezialisiert.
Mit zertifizierten Materialien, angefan-
gen von den Baustoffen fiir den Roh-
bau bis zu den Bodenbelagen, die auf
minimale Ausdinstungen gepruft sind
und fiir gutes Raumklima sorgen, wer-
den Gberwiegend Geschosswohnun-

Bauen ~‘ | |

gen in Ballungsraumen gebaut. Diese
Entwicklung brachte neben einem kla-
ren Profil auch die Notwendigkeit mit
sich, interne Ablaufe effizienter zu
gestalten.

Fruher arbeitete Krieger +
Schramm mit verschiedenen
Softwaresystemen in unter-
schiedlichen Bereichen. Jedoch
fehlte eine nahtlose Integrati-
on zwischen den Systemen, was
fir langsame Prozesse und po-

tenzielle Fehler sorgte. Die Suche
nach einer Losung, die eine besse-
re Vernetzung ermoglichte, fihrte
zu einem neuen Ansatz: Anstatt auf
eine ,All-in-one*-Losung zu setzen,
entschied sich das Unternehmen, fur
jeden Bereich die bestmagliche Soft-
ware zu finden und die technische
Integration durch interne Experten
durchfiihren zu lassen.

Um nicht alle Aspekte der Umstel-
lung alleine zu bewaltigen, beauftrag-
te man mit der IT.Works GmbH einen
Digitalisierungspartner, der das Unter-
nehmen bei der Auswahl der richtigen
Software sowie bei der Planungs- und
Implementierungsphase unterstitzt
hat. Nachdem die beiden Unterneh-
men gemeinsam eine umfassende
Prozess- sowie Bedarfsanalyse durch-
gefiihrt hatten, wurden dazu passende
Anwendungen ausgewahlt. Ein zentra-
les Kriterium bei der Auswahl der Soft-
ware war die Offenheit, um sie mit an-

deren Anwendungen zu verbinden. In
der Buchhaltung war DATEV gesetzt,
da man bereits auf gute frithere Erfah-
rungen mit dem System zuriickblicken
konnte. Fur die Kernprozesse in der Bau-
planung, das Auftragsmanagement, die
Budgetuberwachung sowie die Abrech-
nung steht das bereits seit einigen Jah-
ren erfolgreich eingesetzte Programm
BIM4YOU zurVerfiigung. Um wiederum
Kundenbeziehungen effektiv zu ver-
walten, zu analysieren und zu optimie-
ren, entschied sich Krieger + Schramm
fur Microsoft Dynamics CRM. Ein Do-
kumentenmanagementsystem (DMS)
solite die Systeme letztendlich mitein-
ander verbinden. Hier fiel die Entschei-
dung schlieBlich auf DocuWare.

DocuWare direkt vor Ort

Da Krieger + Schramm mit ihrer IT-Ab-
teilung selbst gut aufgestellt waren,
setzte man DocuWare als On-Premise-
Losung ein. Die Anwendung wird vor
Ort eigenstandig gehostet und ver-
waltet. Viele Unternehmen verabschie-
den sich mit dem Einsatzeines DMSim
ersten Schritt vom Papier, fiir Krieger +
Schramm standen jedoch die Integrati-
onsmdglichkeiten im Fokus.

Das DMS eignet sich zum einen zur
zentralen Speicherung und Verwal-
tung von Dokumenten, Dateien und
Inhalten. Zum anderen lassen sich da-
mit samtliche Prozesse in automati-
sierte Workflows verwandeln - vom
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Genehmigen Uber das Zuweisen bis hin
zum Verfolgen von Dokumenten

Um die Effizienz der Dokumenten-
suche zu verbessern, werden Dokumente
indexiert. Dadurch lassen sie sich mithilfe
von Suchbegriffen gut finden. Ein wichti-
ger technischer Aspekt eines DMS ist au-
Berdem die Fahigkeit zur Versionierung
zum Verfolgen von Anderungen und der
Wiederherstellung friherer Versionen.

Durch die Implementierung von Zu-
griffskontrollen ist die Sicherheit der Do-
kumente gewahrleistet und alle Compli-
ance-Anforderungen werden eingehalten.

Nahtlose Workflows

Die Einfihrung von DocuWare erfolgte
2021 parallel zur Einfiihrung von DATEV
und Microsoft Dynamics CRM. Das DMS
wurde in enger Integration mit diesen bei-
den Systemen sowie der bereits vorhan-
denen BIM4YOU-Software implementiert,
wobei das eigene IT-Team die Schnittstel-
len programmiert hat.

Wahrend Bearbeitungsvorgange fri-
her manuell durchgefiihrt wurden, was
zu langen Suchzeiten und langsamen
Prif- und Freigabeprozessen fihrte, er-
folgt die Bearbeitung von Rechnungen
seitdem wesentlich effizienter: Nachdem
Rechnungen aus dem DocuWare-Briefkorb
extrahiert wurden, findet eine erste Pri-
fung in der Buchhaltung statt. Bei Rech-
nungen aus dem Baubereich kommt die
Vernetzung der Systeme ins Spiel. Die

. Gescannte
Belege aus,DATEV-
Rechnungswesen”
offnen.

Rechnung wird dem Baupartner zuge-
ordnet, zu dem es einen Baupartnerver-
trag im CRM gibt, der im zentralen Doku-
mentenpool abgelegt ist. Nachdem man
in der Buchhaltung die erste Priifung vor-
genommen hat, wird der Workflow in
BIM4YOU fortgesetzt, wo dann die fachli-
che Priifung folgt. Der Prozess wird letzt-
lich in In DocuWare abgeschlossen, wo-
bei zuvor mehrere Prifungen und Freiga-
ben bis hin zur Geschaftsfihrung erfolgen
konnen. Die Kontierung erfolgt ebenfalls
in DocuWare, bevor die Rechnungen an
DATEV ibergeben und gebucht werden.
Neben dem effizienten Rechnungsver-
arbeitungsprozess wurde fiir die Baupart-
nernachweise ein spezifischer Vorgang
optimiert. Als Auftraggeber haftet Krieger
+ Schramm fiir mogliche Versaumnisse der
beauftragten Baupartner beziglich ihrer
Zahlungen an Krankenkassen, Sozialkasse
(SOKA-BAU) und Berufsgenossenschaft.
Bevor das Unternehmen mit einem neu-
en Baupartner eine Geschaftsbeziehung
eingeht, liefert dieser die entsprechenden
Dokumente, deren Giiltigkeit dann regel-
magBig zu Uberprifen ist. Die Daten inklu-
sive Handelsregisterauszug, Gewerbe-
anmeldung und Unbedenklichkeitsbe-
scheinigungen werden mit DocuWare im
Nachweismanagement verwaltet. So wer-
den diese systematisch gepflegt und feh-
lende Nachweise friihzeitig bemerkt. | RA
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