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Liftasud automatiza sus
procesos de compraventa
con la solucién integrada en
el software de contabilidad
Sage X3. Al mismo tiempo,
la empresa especializada
en sistemas de calefaccién,
ventilacion y aire
acondicionado apuesta por
la firma electrdnica.

INDUSTRIA

valora mucho la digitalizacion de diferentes
documentos como facturas, pedidos, presupuestos
y contratos, asi como la facil integracién con Sage
X3 en toda la empresa:

“DocuWare es una herramienta fantéstica con la que hemos
disefiado de forma digital todos nuestros procesos y nos
hemos despedido de las montanas de papel. Mas de 650.000
documentos ya han sido digitalizados con ayuda del sistema
de gestion documental (DMS).”
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Pais: Francia

Sector industrial: Industria

Plataforma: Cloud
Aplicacién: Toda la empresa
Integracién: Sage X3
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“DocuWare es el dnico
software que cumple todas
nuestras expectativas gracias
a diferentes interfaces y
escenarios de aplicacion
flexibles.”

INDUSTRIA

El especialista en tecnologias de climatizacion,
Liftsaud, ya ha digitalizado mas de 650.000
documentos y automatizado los procesos de
compraventa con DocuWare Cloud hacia su
meta de convertirse en una oficina sin papel.

Fundada hace méas de 30 afios, Liftasud, cuenta
con siete filiales en Francia que distribuyen e
instalan sistemas de calefaccién, ventilacion y
aire acondicionado. Esta mediana empresa de 70
trabajadores se lanzé a la transformacion digital
en 2018y, durante este periodo, ha optado por un
modo de trabajo completamente libre de papely
por la digitalizacién de todos los documentos. El
objetivo: Reducir el papel paso a paso en todos
los departamentos para optimizar los procesos
en las areas de ventas, contabilidad/compras,
administracién y distribucién.

Esta iniciativa abarca especialmente facturas de
clientes y proveedores, presupuestos, solicitudes
y pedidos, documentos relacionados con las
facturas (portes, notas de devolucién, notas de
abono), asi como contratos y solicitudes para la
matriculacién de vehiculos.

Ahora todos los procesos empresariales son
digitales al 100%, desde el escaneado de
documentos en papel, hasta el procesamiento
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digital y la importacién en Sage X3, pasando por
la validacion en el marco de los flujos de trabajo
digitales y la firma electrénica de albaranes de
entrega en tablets.

Liftasud es pionera en este tema. El gerente, Julien
Brunel, afirma: “Tras una breve fase inicial en 2019,
la solucién de DocuWare estaba plenamente

operativa durante la pandemia de coronavirus.

. . . “Nuestr i
Nuestros equipos ya utilizaban la herramienta yestros equipos

. udieron continuar
en su totalidad desde casa, de manera que, P

durante el punto élgido de la pandemia, pudimos trabajando durante [a

. . S andemia y la produccién
continuar con nuestra rutina de trabajo diaria de p ylap

o . empresarial no se vio
forma regular y sin interrupciones. Este hecho es

. S interrumpida en absoluto.
aun mas significativo si tenemos en cuenta que

. . Este logro es aun més
operamos en distintas sedes en Francia.” 9

significativo si tenemos en
Todos los requisitos cumplidos cuenta que operamos en

. . ”
Tras un periodo de prueba con cuatro varias oficinas.

proveedores diferentes, optamos répidamente
por DocuWare debido a la gran flexibilidad

y las diferentes posibilidades de integracién,
especialmente en el sistema ERP, Sage X3.
"DocuWare es el Unico software capaz de
cumplir todos nuestros requisitos internos
debido a la diversidad de interfaces y a sus
escenarios de aplicacién flexibles”, afiade
Julien Brunel. “Queriamos ser independientes
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rapidamente en lo que respecta a la configuraciéon  papel, estd planeando extenderla a las sedes
de la solucién para poder seguir desarrollédndola internacionales del Grupo. Un paso muy facil
en funcién de nuestras necesidades.” de dar teniendo en cuenta que DocuWare

. . se distribuye en 1 aises vy el software estd
Tras la fase piloto con cuatro usuarios, todo el y 00p y

personal comenzé a utilizar DocuWare, la solucion traducido a 24 idiomas.
tuvo una acogida muy buena. Especialmente
bien recibidas fueron la indexacién inteligente,
las listas, que ahorran el antiguo archivo de papel
y la perfecta sincronizacién con el sistema ERP
Sage X3. Ya se han digitalizado y archivado mas de

650.000 documentos.

Planificacion de integracion de las oficinas
internacionales

También supone una gran ventaja la fluida
interaccion entre DocuWare y el sistema ERP,
que permite obtener una visién en tiempo

“Una de las ventajas
de DocuWare es que

d fi
podemos contigurar real del estado de los pedidos y del almacén

directamente en DocuWare. Debido a que
la sociedad matriz de la empresa estd muy

la solucién facilmente
nosotros mismos. Esto

ahorra costes.” i ., ol
satisfecha con la solucién y con el trabajo sin

Leer mas: start.docuware.com


https://start.docuware.com

