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#656Dal 1978, la cantina Banfi 
produce vini di alta qualità 
puntando su tecnologie 
all’avanguardia. Grazie all’uso 
di un sistema professionale 
di gestione documentale, 
l’azienda vinicola toscana 
ha migliorato tutti i processi 
interni, rendendoli più veloci, 
sicuri e trasparenti.

Gabriele Mazzi, CFO e CIO, Banfi, Montalcino, 
ha modernizzato l’amministrazione della cantina 
con DocuWare:

“Prima il nostro archivio cartaceo era pieno zeppo e 
stampavamo una quantità veramente assurda di documenti 
per l’elaborazione delle fatture. Oggi i nostri processi sono 
chiari ed efficienti grazie a DocuWare. Inoltre, siamo in grado 
di coordinare molto meglio le nostre risorse”.

Località: 	 Italia 

Settore: 	 Agroalimentare  
	 (vitivinicolo) 

Implementazione: 	 Cloud

Dipartimento: 	 Contabilità,  
	 Risorse Umane,  
	 Logistica

Integrazione: 	 Sistema di  
	 Interscambio (SdI)	
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Banfi nasce nel 1978 come risultato di un 
progetto ambizioso e visionario che, in 
seguito, verrà definito come il più importante 
e lungimirante progetto vitivinicolo italiano 
mai realizzato. Ideatori ed artefici di questo 
nuovo sogno americano sono i fratelli John 
e Harry Mariani. Nel 1979, i fratelli Mariani 
confermano le loro capacità e lungimiranza 
approdando in Piemonte, dove acquistano la 
storica cantina Bruzzone, oggi Banfi Piemonte. 
L’azienda, dalla sua nascita, si avvale di 
tecnologie all’avanguardia non solo nella 
produzione, ma anche nell’amministrazione. 

Tra le tante innovazioni, l’impresa familiare, ormai 
giunta alla terza generazione, ha digitalizzato 
i reparti di contabilità e risorse umane. Prima 
l’amministrazione dell’azienda vinicola doveva 
fare i conti con un’infinità di documenti cartacei 
e archivi stracolmi. Le fatture elettroniche passive 
venivano stampate dal reparto contabilità per 
l’elaborazione e la successiva registrazione 
manuale. Tali processi venivano gestiti in maniera 
similare anche dal reparto risorse umane, dove i 
cartellini orari compilati a mano dai dipendenti 
addetti alle attività agricole venivano prima 
scannerizzati e registrati per poi essere verificati 
e trasferiti singolarmente al sistema contabile. 
Tali processi non comportavano solo una 

notevole perdita di tempo e numerosi errori di 
trasmissione a causa di attività manuali e ripetitive, 
ma risultavano anche poco flessibili. Poiché i 
colleghi dell’amministrazione necessitavano 
dell’accesso fisico ai documenti per le loro 
attività, praticamente dovevano essere sempre 
presenti fisicamente in ufficio.

Gestione integrata del ciclo attivo e passivo

Con DocuWare, Banfi è riuscita a digitalizzare 
interamente molti processi aziendali. Oggi il 
DMS registra le fatture digitali passive, legge i 
dati rilevanti per la contabilizzazione e inserisce 
automaticamente i documenti nell’archivio digitale. 
Al contempo, grazie a un’integrazione del software, 
DocuWare trasferisce i dati delle fatture lette al 
software di contabilità usato da Banfi. DocuWare 
registra anche le fatture attive, ne archivia una 
copia e invia la fattura in formato PDF al cliente 
finale. Grazie a un’interfaccia creata su misura, la 
soluzione DocuWare sincronizza i dati fiscali di tutte 
le fatture attive e passive con il sistema informatico 
gestito dall’Agenzia delle Entrate, in conformità 
alle normative italiane. Allo stesso tempo, il DMS 
fornisce regolarmente analisi statistiche, sulla 
base delle quali l’azienda è in grado di monitorare 
in ogni momento con precisione la situazione 
finanziaria delle fatture attive e passive.

“Grazie a DocuWare, il 
reparto Risorse Umane 
dispone di informazioni 
aggiornate quotidianamente 
sulle ore di lavoro dei 
dipendenti, da usare 
come base per un calcolo 
immediato del costo del 
lavoro”.

“Finalmente abbiamo 
detto addio agli errori di 
trasferimento e ai ritardi. La 
gestione digitale supera di 
gran lunga quella manuale, 
anche in materia di sicurezza 
dei dati”. 
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Massima trasparenza con il conteggio ore 
digitale

I dipendenti addetti alle attività agricole hanno 
accesso a un modulo online per la registrazione 
delle ore di lavoro tramite la soluzione DocuWare, 
a cui possono accedere dal proprio smartphone 
o dal PC di casa e compilare con pochi clic. Dopo 
la registrazione delle ore di lavoro, il sistema 
invia automaticamente un’e-mail di conferma 
della ricezione della segnalazione. A sua volta, 
l’amministrazione dispone di informazioni 
aggiornate quotidianamente sulle ore di lavoro 
dei dipendenti, da usare come base per un calcolo 
immediato del costo del lavoro.

Processi rapidi, archiviazione sicura

La cantina Banfi trae numerosi vantaggi dalla 
digitalizzazione dei processi. DocuWare 
consente sia la registrazione dei documenti 
e dei dati, che il trasferimento di informazioni 
importanti, garantendo così processi rapidi. 
L’azienda toscana ha finalmente detto addio 
agli errori di trasferimento e ai ritardi causati 

dal trasferimento manuale dei dati. Anche in 
materia di sicurezza dei dati, la gestione digitale 
dei documenti supera di gran lunga quella 
manuale. Con DocuWare, Banfi soddisfa senza 
problemi i requisiti del Regolamento generale 
sulla protezione dei dati (GDPR) e garantisce la 
massima protezione dei documenti sensibili di 
clienti, fornitori e dipendenti in un ambiente di 
archiviazione sicuro e professionale.

Scopri di più: start.docuware.com

“DocuWare ci fornisce 
regolarmente analisi 
statistiche, sulla base delle 
quali siamo in grado di 
monitorare in ogni momento 
con precisione la nostra 
situazione finanziaria”.

https://start.docuware.com/it/

