
INGEGNERIA MECCANICA 

Punto di forza degli ingeg-
neri meccanici è l'ottimiz-
zazione logistica della 
Supply Chain Management 
interna. La digitalizzazione 
coerente e costante dei 
processi garantisce la  
competitività nel tempo.

Oliver Bereuter, CEO 
PROJEKTO AG / PROJEKTO Mechanik AG, Wildnau, 
vede in DocuWare Cloud diversi vantaggi per le piccole 
imprese     

"Oltre al completo sgravio degli oneri legati all'installazione,  
al funzionamento e alla manutenzione, è stata soprattutto la  
sicurezza a far pendere l'ago della bilancia a favore di DocuWare  
Cloud. I fornitori di servizi cloud affermati come DocuWare di- 
spongono di capacità tecniche molto più potenti per garantire  
la protezione dei documenti da atti criminali di quanto noi,  
come piccola impresa, potremmo mai fare. La scelta è caduta  
su DocuWare dopo il test di due soluzioni alternative e l'analisi  
approfondita di un'installazione di riferimento."
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"Adottare DocuWare non 
è solo un investimento 
per aumentare l'efficienza 
del processo, ma un in-
vestimento per rafforzare 
l'orientamento al servizio e 
la fidelizzazione dei clienti."

Competenza, creatività e un alto grado di  
qualità nell'esecuzione caratterizzano il lavoro 
della società svizzera di ingegneria meccanica 
PROJEKTO. Allo scopo di implementare in 
modo ottimale processi di sviluppo e produ-
zione altamente specializzati, i responsabili 
hanno deciso nel 2017 di utilizzare DocuWare 
Cloud.

PROJEKTO AG, insieme alla sua affiliata PROJEKTO 
Mechanik AG, progetta, sviluppa e realizza  
macchinari per la produzione, macchinari spe-
ciali e di serie, nonché dispositivi e impianti per 
diversi settori. In qualità di responsabile di pro-
getto generale e di unico interlocutore, PROJEKTO 
gestisce nel modo desiderato tutte le fasi di un 
progetto, dallo sviluppo alla costruzione fino alla 
fornitura finale delle soluzioni prodotte e montate 
nel proprio parco macchine.

Un pool centrale di documenti dovrebbe in larga 
misura escludere l'uso di documenti cartacei 
negli uffici rendendo così più efficienti e traspa-
renti i processi di elaborazione. Nella decisione 
a favore di DocuWare determinanti sono stati, tra 
l'altro, il facile collegamento con l'attuale sistema 
ERP blue office e la ricerca full-text. 

 

Impiego trasversale 
Dopo il collegamento a blue office, i processi di 
lavoro esistenti sono stati rappresentati sotto  
forma di flussi di lavoro digitali, verificati nella 
loro utilizzabilità in una fase di test durata tre 
mesi e costantemente ottimizzati. Proprio in con-
comitanza con l'inizio del nuovo anno fiscale,  
il 1 ° gennaio 2018 è stata avviata l'implementa-
zione in produzione. 

Nell'archivio centrale si trovano, oltre ai docu-
menti cartacei digitalizzati manualmente, tutti  
i documenti giustificativi creati ed elaborati con  
il sistema di gestione delle merci blue office. 
Non appena nell'ERP viene creato un nuovo  
progetto, questo viene automaticamente visu-
alizzato come opzione di scelta in DocuWare.  
I documenti relativi al progetto possono quindi 
essere immediatamente assegnati al proget-
to stesso. I netti vantaggi in termini di velocità 
rispetto ai processi basati sulla carta sono evidenti, 
ad esempio nell'elaborazione delle fatture in 
entrata. Partendo dal numero d'ordine, la fattura 
viene confrontata con la relativa ordinazione. 
Se gli importi corrispondono, viene rilasciata 
un'autorizzazione e la contabilità viene incaricata 
di pagare la fattura. Per ridurre le procedure  
interne, le fatture in entrata che non presentano il 
numero d'ordine vengono rinviate all'emittente.

"In un momento in cui 
assistiamo a una maggiore 
pressione sulle scadenze e 
una crescente integrazione 
con i processi dei nostri 
clienti, il rapido accesso ai 
documenti, indipendente-
mente dal momento in cui 
avviene e dalla posizione in 
cui si trovano, è un prere-
quisito fondamentale per il 
successo dell'azienda."
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Uso ecologico delle risorse naturali

Il fatto che la fatturazione elettronica sia legal-
mente riconosciuta anche in Svizzera e che un  
numero crescente di imprese invii le proprie fat-
ture per e-mail accelera ulteriormente il processo 
di elaborazione. Oltre all'efficienza e alla traspa-
renza, la rinuncia alla carta ha un altro effetto 
positivo: si contribuisce alla gestione ecologica  
e responsabile delle materie prime. 

Dopo 18 mesi di attività produttiva il risultato è 
sempre positivo. I contabili, gli addetti, i costrut-
tori e i collaboratori alla produzione beneficiano 
di processi di lavoro rapidi e snelli. 

Già adesso i documenti PROJEKTO vengono 
digitalizzati e archiviati tramite smartphone con 
l'app di scansione PaperScan. Anche l'utilizzo di 
tablet sia per la produzione che per le visite ai 
clienti fuori sede ha avuto un'accoglienza positiva 
da parte dei collaboratori. Idee per nuovi settori 
d'impiego nascono dall'interazione quotidiana 
con il DMS oppure si trovano nella newsletter 
DocuWare, dove vengono regolarmente forniti 
consigli, suggerimenti e scenari di applicazione. 

Per saperne di più: docuware.com

"Oltre alle numerose fun-
zionalità che consentono un 
perfetto adeguamento ai re-
quisiti specifici dell'azienda,  
la ricerca full-text è stata per 
noi decisiva."
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